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Vécné hodnoceni hodnotici komise 03_22_021 ze dne 19.5.2023

Vyzva ¢. Registracni Cislo projektu Nazev projektu
Bez lepk Cesku - ¢né hl Ci
03.22 021 |CZ.03.03.01/00/22_021/0001993 ez lepku po Cesku -bezpecné arychle, naucit
se Zit s bezlepkovou dietou (celiakii)
Kritéria

1. POTREBNOST

Nazev
kritéria

1.1 Znalost problému a cilové skupiny a potifebnost nového reseni

Popis

Redeny problém je barvité popsan. Je zjevné, Ze autor 7adosti je s nim velmi dobfe
obezndmen. Zadatel ma predstavu o problémech CS a pFicinach, které jim predchazi,
skrze osobni zku$enost a zkudenost osob v realizaénim tymu. Zadatel poskytuje obraz
sluZeb, které pro tyto osoby ¢eska spolecnost v soucasnosti nabizi, domniva se vsak, ze
dosud existujici nastroje nejsou schopny zajistit nemocnym kvalitni Zivot. Hlavnim
problémem, ktery se snaZi fesit, je nedostatecna podpora osob s prokazanou celiakii,
jimZ hrozi socialni vylouceni. Zadatel vychazi z hypotézy, 7e CS naléhavé potfebuje co
nejvice informaci o nemoci zejména v dobé stanoveni diagndzy a v nasledujicim obdobi,
kdy se s postizenim udi Zit. V Zadosti nebylo jasné vysvétleno, v ¢em Zadatel spatfuje
nedostatecnost podpory osob s prokdzanou celiakii, resp. nedostatek aktivit, smérujicich
ke zlep3eni této podpory - toto Zadatel doplnil na pfikladech v rdmci osobni ucasti.
Vlastni zajem CS osob s celiakii o navrzené feseni je doloZen jen blize nespecifikovanym
prazkumem, z néhoZ Zadateli vyslo, Ze 7 z 10 celiakll by uvitalo pomoc osobniho
charakteru v dobé zjisténi diagndzy, a provedenim sesti hloubkovych rozhovord, z nichz
vyslo, Ze celiaci si s nemoci nevédi rady a nevédi, na koho se maji obratit. HK v Zadosti
postradala informace, jak k problémam celiak(l pfistupuji v zahranici.

Slovni
hodnoceni

Dostatecné

2. UCELNOST

Nazev 2.1 Cile a zlepseni
kritéria
Popis Cil projektu je jasny a vyhodnotitelny. Stav, kterého chce Zadatel dosahnout, je v Zadosti

popsan tak, Ze ,,0soba s celiakii ma moZnost ihned komunikovat s nékym, kdo byl ve
stejné situaci a pomuze mu, bude méné frustrovanad, odstréena z kolektivu, bude rychleji
edukovand v tématu a bude mit prostor se rychle zorientovat.” Z projektové Zadosti
nebylo zcela jasné, Ze si Zadatel uvédomuje, Ze se svym zamérem pfichazi do jiz
existujiciho pole rliznych feseni dané problematiky a to jak z hlediska praktickych
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zkuSenosti aplikacni sféry, tak i rovné poznani, dosazeného v rdmci vyzkumnych aktivit
v ndrodnim i mezindrodnim kontextu. Toto Zadatel ¢astec¢né objasnil pfi osobni Ucasti.

Z hlediska popisu jednotlivych fazi reSeni v Zadosti nebylo dostate¢né patrné, nakolik ma
Zadatel jednotlivé faze realizace zajistény. V ramci osobni Ucasti Zadatel uved| konkrétni
organizace, s nimiz je v kontaktu, osoby se kterymi jednal a nastin moZné spoluprace.
Zminil také mozné motivace pro spolupraci (i konkrétni zkusenosti s organizacemi, které
spolupracovat nechtéji, napr. i z obavy, zZe by jim nékdo “prebral” klienty). V ramci KA 2
ma dojit k mapovani potieb CS za vyuziti metody Designu sluzeb. Vzhledem k tomu, Ze
Zadatel planuje vyuZit k mapovani potieb ndstroje tzv. Designu sluzeb a v realizacnim
tymu neni patrné, jakd osoba z realiza¢niho tymu bude tento design provadét, HK
doporucuje pred zahajenim projektu dolozit navdzanou spolupraci s designérem sluzeb.
(Zadatel pfi osobni Ucasti uvedl, 7e s konkrétnim designérem jiz pfedbé&iné spolupraci
domlouval).

HK pozaduje upravit hodnoty a popis indikatoru 693 012, Pocet ovérenych novych
nastroji na hodnotu 1 (soubor vsech novych diléich sluzeb je povaZovan za jedno nové
komplexni feseni, u indikatoru 805 000 Pocet napsanych a zverejnénych analytickych a
strategickych dokument( (v¢. evaluacnich) je minimalni hodnota 2).

Slovni
hodnoceni

Dostatecné

3. EFEKTIVNOST A HOSPODARNOST

Ndazev 3.1 Efektivita projektu a rozpocet

kritéria

Popis Rozpocet je sestaven prehledné, kazdad z KA je navic doplnénd o prehled nakladd.
Céstecné obecny je ale popis zapojeni osob z realizaéniho tymu. Jednotky cen odpovidaji
doporuéeni OPZ+. Zadatel pfi osobni G¢asti na konkrétnich pfikladech uvadél vyuzivani
externich zdroji mimo organizaci, diky kterym chce mj. zajistit udrZitelnost feseni.

Slovni Dobré

hodnoceni

4. PROVEDITELNOST

Nazev 4.1 ZpUsob zapojeni aktérl do vyvoje FeSeni
kritéria
Popis Zadatel bude klienty vyhledavat prostiednictvim organizaci, které se problematikou

celiakie zabyvaji a se kterymi ma pfimé kontakty (vyjadfeni téchto organizaci ohledné
spoluprace neni doloZeno). Dalsi zapojené osoby bude ziskdvat pres osobni kontakty,
nebot vétsina ¢lent tymu ma zkuSenost s celiakii u sebe nebo u nékoho ve své rodiné. Z
hlediska popisu CS je uvedena jedna CS osob socidlné vyloucenych a osob socialnim
vyloucenim ohrozenych. Tato je kvantifikovana na 24 967 osob s celiakii v ramci CR. Tato
kvantifikace neni ddle ¢lenéna napf. vzhledem k osobdm podchycenym v rdmci

nékterych sitovych organizaci (Celia, o0.p.s., Spolecnost pro bezlepkovou dietu z.s., aj.).
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V Zadosti neni jasné vysvétleno, nakolik budou osoby s celiakii skutecné klicovymi aktéry
pfi formovani fesSeni, naplfiujicim jejich potieby. Toto zadatel vysvétloval pfi své osobni
Ucasti (zejména sbér potreb a zpétna vazba uZivateld ke konkrétnim nastavenim sluzby),
nicméné HK doporucuje Zadateli soustredit se co nejvice na aktivni zapojeni ucastnikl i
do vytvareni feseni.

Slovni
hodnoceni

Dostatecné

Nazev
kritéria

4.2 Kapacity a pristup k feseni

Popis

Organizace v minulosti prosla zasadni zménou, ktera pfinesla i zménu cild a vyraznéjsi
orientaci na regionalni komunity, a tak pozornost vztazena k osobam s celiakii do nové
koncepce zapada. Na projektu se budou podilet osoby, které maji s celiakii osobni, ¢asto
nékolikaleté zkusenosti, coz se odrazi v KPZ kladenych konkrétnich otazkach, na které
chce Zadatel znat odpovéd v zavéru projektu. Neni ale uvedena jejich odbornost a
zpUsobilost k realizaci projektu. V Zadosti nejsou prokazany dostatecné kapacity a
kompetence pro praci s designovanim sluzeb za vyuZiti HCD, prokazani efektivity a
inovacniho potencidlu navrZzeného feseni (viz doporuceni podminky realizace).

Redeni projektu je postaveno zejména na praci peer konzultantd jako spolehlivych zdroj
informaci a praktickych rad. V popisu KA1 HK postrada informace o zplsobu motivace
CS. KA2 obsahuje seznam predpokladanych vystupl, postup jejich dosaZeni ale
nekomentuje. Lze se domnivat, Ze planovana doba (1 mésic) na ziskadni kvalitnich
podkladi pro dalsi rozhodovani muze byt pfilis kratka. Popis planovanych diléich aktivit
v KA3 neni zcela prehledny. Spise neZ popis naplné prace ¢lenl RT by bylo na misté vice
podrobné popsat postupy realizace dil¢ich aktivit. Ze Zadosti dycha silné osobni zaujeti
pro feseni problému, coz muiZe byt na jedné strané velikou motivaci pro pracovni
nasazeni realizatord projektu, na strané druhé by mohlo vést k uptednostnéni vlastnich
zkuSenosti nad objektivné ziskanymi poznatky.

Slovni
hodnoceni

Dostatecné

Nazev
kritéria

ZAVERECNE HODNOCENI

Popis

Zadatel se zamérem snaii fesit dlleZitou problematiku podpory kvality Zivota osob s
celiakii. Zadatel dobte zna problémy cilové skupiny a orientuje se ve sluzbach, které ma
k dispozici. Cil projektu je jasny, chybi vsak dilci cile, které by byly provazany s klicovymi
aktivitami. Rozpocet je sestaven efektivné a odpovida rozsahu projektu. Klicové aktivity
jsou popsany stroze, v KPZ je vSak vénovan znacny prostor zejména popisu role peer
konzultantl. Zadatel poéitd se zapojenim celé fady stakeholderdl, prokazany zjem o
spoluprdci vsak zatim ma jen u VZP. Ze Zadosti dychd silné osobni zaujeti pro feSeni
problému, coz miZe byt na jedné strané velikou motivaci pro pracovni nasazeni
realizatorl projektu, na strané druhé muze vést k uprednostnéni vlastnich zkusenosti

nad objektivné ziskanymi poznatky.
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Podminky realizace:
HK pozaduje dolozit zapojeni designéra sluzeb do realizace projektu.
HK poZaduje provést upravu cilovych hodnot a popisti indikatoru

U indikatoru 693 012 Pocet ovérenych novych nastroji uvedte hodnotu 1 a upravte
popis hodnoty. (Soubor vSech novych dil¢ich sluzeb je povazovdn za jedno nové
komplexni feseni).

U indikatoru 805 000 Pocet napsanych a zverejnénych analytickych a strategickych
dokumentl (v¢. evaluacnich) je minimalni hodnota 2. Musi obsahovat ,Shrnujici
dokument — Co jsme v inkubaci zjistili a co jsme se naucili“ a , Kratké shrnuti projektu a
jeho vystup(”. Je mozné pridat dalsi dokumenty a pocet téchto dokument( pridat do
cilového hodnoty indikatoru.

Vysledné
slovni
hodnoceni
projektu

Hodnotici komise doporucuje projekt k podpofe po zapracovani pfipominek
uvedenych vySe. Maximalni doporucena vyse dotace €ini 1 612 688,00 Kc.




